
AUTO-DIAGNOSTIC / 15 MINUTES

Votre premier cas IA mérite-t-il un
pilote ?
Un support à remplir pour préparer une décision. Les champs peuvent être saisis dans un lecteur PDF
compatible.

AXIIZ SASU au capital de 100 € - SIREN 881 813 174 - RCS Montpellier

222 Place Ernest Granier, 34000 Montpellier
01

Choisir un seul flux
Exemples : devis reçus par email, dossiers qualité, preuves de livraison. Décrire le début et la fin du
traitement, puis mesurer un échantillon réel.

Mettre les coûts en face du temps
Le calculateur joint inclut contrôle humain, adoption, temps interne et montée en charge. Le résultat
valorise une capacité de travail. Il ne garantit pas une réduction de charges.

Décider de la prochaine étape
Un cas suffisamment documenté devient le point de départ d’un diagnostic de 20 minutes, puis, si
pertinent, de l’audit décision IA à 2 900 € HT.

Exemples et hypothèses pédagogiques. Aucun résultat client revendiqué.



01 / PÉRIMÈTRE

Le processus à examiner
Aucune donnée client confidentielle n’est nécessaire pour remplir cette fiche. Utiliser des exemples
anonymisés.
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Entreprise, activité et interlocuteur

Processus : du déclencheur au résultat attendu

Irritant principal et conséquence opérationnelle

Outils actuels et responsable du processus

Comment mesurer volume, durée, reprises et erreurs sur 5 jours ?

Préparer : 10 à 20 dossiers anonymisés, la durée réellement observée et les exceptions. Un export agrégé suffit
au premier échange.



02 / FAISABILITÉ

Une courte grille de décision
Noter chaque critère : 0 = non / inconnu, 1 = partiel, 2 = confirmé. Le score sert à prioriser, pas à
certifier un projet.
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01 Volume récurrent et mesurable
Au moins plusieurs heures par semaine sur le même flux.

02 Documents accessibles et représentatifs
Un échantillon exploitable, sans collecte excessive.

03 Règles et résultat attendus explicites
Une sortie correcte peut être reconnue par un métier.

04 Validation humaine possible
Une personne identifiée contrôle les exceptions.

05 Responsable et temps disponibles
Un sponsor accepte les mesures et la mobilisation de l’équipe.

06 Valeur du temps libéré identifiée
La capacité sert des tâches utiles ou évite un coût réel.

Total manuel sur 12

0 à 5 : documenter le flux avant d’investir. 6 à 8 : lever les inconnues. 9 à 12 : examiner le dossier en diagnostic.
Quel que soit le score, arrêter si les droits d’accès, la confidentialité ou le contrôle humain ne peuvent être
assurés.



03 / CHIFFRAGE

Les entrées de votre calcul
Reporter les valeurs dans les cellules orange pâle du fichier calculateur_roi.xlsx. Toutes les
hypothèses restent modifiables.
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Volume mensuel et temps actuel

Nombre de dossiers par mois ; minutes par dossier.

Réduction brute et adoption

Part du temps supprimée ; part réelle des dossiers / utilisateurs concernés.

Contrôle humain additionnel

Minutes de revue par dossier adopté, en plus du traitement résiduel.

Valeur horaire et coûts récurrents

Coût complet horaire ; abonnement, hébergement, maintenance et licences HT.

Investissement initial et temps interne

Audit, pilote, heures d’équipe et coût horaire interne.

Montée en charge et délai

Mois d’installation ; pourcentage de gain atteint aux mois 1, 2 et 3.

Ne pas compter deux fois une revue déjà incluse dans le temps résiduel. Tous les coûts s’expriment hors taxes. La TVA et les
éventuelles économies fiscales sont exclues.



04 / EXEMPLE TYPE

Des hypothèses visibles
Simulation pédagogique pour un flux administratif. À remplacer par vos mesures, sans référence à un
client AXIIZ.
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Cas simple repris sur le site
1 200 dossiers/mois × 8 min = 160 h/mois. Réduction de 40 % × adoption de 80 % = 51,2 h libérées. À
35 €/h, cela représente 1 792 € de capacité par mois.

Coût et retour théorique
1 792 € - 490 € de récurrent = 1 302 €/mois de potentiel net. Audit 2 900 € + pilote 7 500 € = 10 400 €.
Retour simple : 10 400 / 1 302 = 7,99 mois, hors contrôle additionnel, temps interne et montée en
charge.

Lecture plus prudente dans le calculateur
Avec 0,5 min de contrôle additionnel par dossier adopté : 8 h/mois de revue, soit 43,2 h nettes et 1 512
€ valorisés. Après 490 € de récurrent : 1 022 €/mois. Ajouter 20 h internes à 35 € porte
l’investissement à 11 100 €.

Le calendrier change la décision
Avec 1 mois d’installation sans gain, puis 40 %, 70 % et 100 % de gain, le retour cumulé intervient au
14e mois depuis la commande dans le scénario central. Le récurrent commence à la mise en service,
après l’installation. La projection détaille chaque mois.

Interprétation
Un solde économique positif n’est pas une économie de trésorerie automatique. Qualifier l’usage du
temps rendu disponible. Si le net mensuel est nul ou négatif, le modèle n’affiche aucun retour fictif.



05 / PROCHAINE ÉTAPE

Une décision en 10 jours ouvrés
L’audit décision IA examine un seul processus, après réunion de lancement et accès aux éléments
convenus.

AXIIZ SASU au capital de 100 € - SIREN 881 813 174 - RCS Montpellier

222 Place Ernest Granier, 34000 Montpellier
06

Diagnostic de 20 minutes - gratuit
Valider le flux, son volume et le coût du statu quo. Décider ensemble si le sujet mérite un audit.
Préparer cette fiche et le calculateur, sans envoyer de données sensibles.

Audit décision IA - 2 900 € HT
Un processus, jusqu’à 3 entretiens et 100 documents anonymisés. Livrables : cartographie, 3
scénarios de ROI, risques et contraintes de données, feuille de route et restitution de 60 minutes. Le
pilote reste une décision séparée.

Garantie sur les livrables
Signaler un écart au périmètre convenu sous 15 jours après livraison. Correction sous 10 jours ouvrés
après notification. Si la non-conformité persiste à l’expiration de ce délai, remboursement de l’audit
sous 30 jours après demande. Aucun gain garanti. 50 % à la commande, 50 % à la livraison, factures
à 30 jours.

Suite éventuelle sur devis
Pilote : 7 500 à 15 000 € HT sur 4 à 6 semaines. Suivi : 490 à 1 490 € HT par mois, engagement initial
de 3 mois. Hébergement et licences se précisent dans le devis selon l’architecture retenue.

Décision, propriétaire du sujet et prochaine date

jerome@axiiz.com - 07 45 80 46 50 - axiiz.com
Rendez-vous : cal.com/axiiz/audit-ia
TVA intracommunautaire : FR50881813174.
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